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Zarzadzanie grupg ponad 500 kontraktami w Pogotowiu
Ratunkowym we Wroctawiu




Wroctaw, 31 marca 2020 .

Historia Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu

Tuz po II wojnie Swiatowej zgodnie z uchwatg dwczesnej Rady Ministrow w catym kraju
zaczety powstawac jednostki doraznej pomocy leczniczej. We Wroctawiu Pogotowie Ratun-
kowe zaczeto dziata¢ 8 grudnia 1948 roku. Powstato przy Szpitalu Polskiego Czerwonego
Krzyza przy ul. Poniatowskiego 2. Kilka miesiecy od utworzenie Stacja Pogotowia Ratunko-
wego, w skfad ktdrej wchodzito piec¢ zespotdow wyjazdowych, stata sie w petni samodzielna.
W czerwcu 1949 roku jednostka przeniosta sie do nowej siedziby przy ul. Mikotaja Reja 13.
W tym czasie wzrosta tez liczba karetek i zwiekszyta sie obsada dyzurna do siedmiu zespo-
tow.

W 1951 roku Ministerstwo Zdrowia wprowadzito zmiany organizacyjne w strukturach jedno-
stek. W zwigzku z tym od 1952 roku na terenie Dolnego Slgska dziataty dwa zaktady —
Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu i Wojewddzka Kolumna Trans-
portu Sanitarnego we Wroctawiu. Poczatki wroctawskiej Kolumny byty bardzo skromne.

Z uptywem lat liczba pojazdéw systematycznie zwiekszata sie. W tym samym czasie zaczat
powstawa¢ w kraju sanitarny transport lotniczy. W Polsce powstato pietnascie Zespotow
Lotnictwa Sanitarnego, jeden z nich kierowany przez pilota Jana Malinowskiego zaczat dzia-
ta¢ we Wroctawiu.

W 1960 r. nastgpit dalszy rozwdj pomocy doraznej. Zapotrzebowanie na transport leczniczy
stale rosto. W tym czasie Wroctaw preznie rozwijat sie, przybywato mieszkancow, w zwigzku
z tym potrzebnych byto i wiecej pojazdoéw sanitarnych. Prébujac sprostaé wymaganiom lud-
nosci zwiekszono liczbe zespotéw wyjazdowych do szesnastu i zradiofonizowanie karetek.
Zmiany nastgpity tez infrastrukturze Miejskiej Stacji Pogotowia Ratunkowego. We wrzesniu
1964 roku powstat Oddziat Urazowo-Ortopedyczny. Z kolei w kwietniu 1968 roku zostaty
utworzone pierwsze dwa w Polsce zespoty reanimacyjne z obsadg lekarzy anestezjologow.
Pierwszy zespot obstugiwat mieszkancow Wroctawia, drugi wojewddztwa wroctawskiego.

1 kwietnia 1974 roku nastgpita kolejna reorganizacja w stuzbie zdrowia. Z potaczenie Miej-
skiej i Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego powstat DolnoSlgski Zespot Stacji Po-
gotowia Ratunkowego z siedzibg przy ul. Traugutta 112 we Wroctawiu. Jednocze$nie Od-
dziat Urazowo-Ortopedyczny wraz z wyremontowanymi pomieszczeniami i wyposazeniem
przekazano na rzecz Szpitala Specjalistycznego przy ul. Traugutta 116. Przekazanie tych
pomieszczen spowodowato pogorszenie sie warunkow pracy zespotdw wyjazdowych. Kie-
rownictwo zaczeto wiec starania o zmiane lokalizacji wroctawskiego pogotowia. I tak 22 lipca
1974 w pomieszczeniach Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego przy pl. 1-Maja 8 powstata
pierwsza Podstacja Dolnoslgskiego Zespotu Stacji Pogotowia Ratunkowego dla dzielnicy
Stare Miasto. Kolejne podstacje zostaty uruchomione w 1975 roku.

Problemy z pomieszczeniem pracownikdw i warunkami pracy miata takze Wojewddzka Ko-
lumna Transportu Sanitarnego we Wroctawiu. W koncu w latach 70. zapadta decyzja o zmia-
nie siedziby do nowego obiektu przy ul. Ziebickiej 34/38. Na te przeprowadzke trzeba byto
jednak poczekaé. Budowa obiektu trwata bowiem az 10 lat. Kilkakrotnie, z roznych powo-
déw, byta przerywana. Zostat zmieniony tez sam plan budynku, dzieki temu jednak obiekt
stat sie bardziej nowoczesny. W kofcu w 1982 roku udato sie przenies¢ jednostke.
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1 lipca 1993 roku Wojewoda Wroctawski wprowadzit kolejne zmiany. Tym razem powotana
zostata Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu. W jej sktad weszio
sze$¢ podstacji pogotowia. W takim ksztatcie jednostka funkcjonowata do korica 1999 roku.

1 marca 2000 roku nastgpito kolejne potgczenie, z ktérego powstat samodzielny publiczny
zaktad opieki zdrowotnej pn. Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu - z siedzibg przy Zie-
bickiej 34/38.
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Jak byto

Co miesigc otrzymywaliSmy okoto 500 rachunkdw od naszych pracownikéw kontrak-
towych. Kazdy z tych dokumentdw nalezy zweryfikowaé, opisac i zaksiegowac.
Niestety dokumenty nie sptywatly w sposdb uporzadkowany co powodowato ciggta prace
dziatu ksiegowosci z dokumentami ,kontraktowymi”.
Dokumenty byty wystawiane czesto z btedami merytorycznymi co powodowato koniecznosc¢
poprawek, korekt, etc., Zapanowanie nad kosztami byto w zasadzie niewykonalne....
Sredni czas obstugi dokumentdw siegat nawet dwdch tygodni.

Dzieki nietuzinkowemu spojrzeniu na system enova365 przez naszego partnera
enova365 firme Comp-Tech Sp. z 0.0. przemodelowaliSmy proces obstugi dokumentow zwig-
zanych z pracownikami kontraktowymi.

Jak jest/Jak to dziata ?

Kierownik oddziatu wykorzystujac Pulpit kierownika rejestruje prace pracownika kontrakto-
wego przypisujac jego prace do konkretnej komorki kosztowej (zespot) — jest to podwalina
do podziatu kosztow w procesie automatycznej dekretacji. Wykorzystujgc Harmonogram za-
dan na koniec okresu rozliczeniowego pracownicy otrzymujg automatycznie drogg mailowa
zestawienie czasu pracy celem weryfikacji i akceptacji. Po zaakceptowaniu czasu pracy na-
stepuje naliczenie ,wynagrodzenia”, ktdre automatycznie generuje faktury zakupu w module
Handel. Nastepuje akceptacja wewnetrzna, automatyczna dekretacja (Harmonogram zadan)
oraz wysytka faktur emailem do pracownikéw (Harmonogram zadan). Przelewy generowane
sie w sposdb automatyczny.

Korzysci

WdroZzone rozwigzanie przyniosto nam wiele udogodnien, najwazniejsze z nich:

- 0szczednoS¢ czasu — caty proces obstugi dokumentdw wynosi obecnie dwa dni!
- precyzja w podziale kosztdw dzieki rejestracji pracy na zespotach

- automatyzacja ksiegowan

- regularnosc i kompletno$¢ dokumentéw

- mozliwo$¢ planowania i zarzgdzania kosztami kontraktow

- brak koniecznosci weryfikacji ponad 500 dokumentéw (faktur kontraktowych)

Dzieki wdroZonemu rozwigzaniu w zasadniczy sposob odcigzony zostat dziat ksiego-
WOSCI,

Kompleksowosc rozwigzania przektada sie bezposrednio na jakosc raportow koszto-
wych ktore otrzymuje Dyrekcja Pogotowia
Aneta Wierciriska-Ziobrowska Gfowny Ksiegowy.
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enova3e5 — moduty

Finanse
i ksiggowosé

W omawianym rozwigzaniu wykorzystano nastepujgce moduty systemu:

- enova365 Kadry-Ptace

- enova365 Pulpit Pracownika

- enova365 Pulpit Kierownika

- enova365 Handel

- enova365 Harmonogram Zadan

- enova365 Elektroniczne Wyciggi Bankowe
- enova365 e-mail

Obszar systemu enova365 HR (Kadry Ptace i Pulpity) wykorzystywany jest do ewi-
dencjonowania czasu pracy oraz osrodkdw kosztow, rozliczenia czasu pracy oraz naliczeniu
wynagrodzenia.

Idea Samofakturowania we wroctawskim Pogotowiu Ratunkowym wymaga wygene-
rowania dokumentu zakupu (sprzedazy) z pozycjami w zaleznosci od charakterystyki pracy
pracownika. Nalezy tutaj zwrdci¢ uwage na automatyzacje procesu opisu kosztowego (MPK).
Informacje te pochodzg bezposrednio z kalendarza czasu pracy uzupetnianego w pulpicie
przez kierownika. Obszarem odpowiedzialnym za tworzenie i przetwarzanie dokumentdéw
zakupu (sprzedazy ) jest Sprzedaz i CRM.

Do automatyzacji proceséw obstugi dokumentéw oraz do wysyiki i archiwizacji korespon-
dencji zawierajacej wymieniane dokumenty postuzyty moduty dodatkowe enova365: Har-
monogram Zadan oraz enova365 e-mail. Z wykorzystaniem ww. licencji automatycznie rea-
lizowane sg zadania:

- tworzenie i wysytka emailem zestawienia czasu pracy w podziale na MPK i strefy pracy

- tworzenie i wysytka mailem faktury
- dekretacja wygenerowanych dokumentow
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Partner wdrazajgcy:  Comp-Tech Sp. z 0. Wroctaw

Comp-Tech Sp. z 0.0. specjalizuje sie w dostarczaniu komplementarnych rozwigzan w
zakresie oprogramowania do zarzadzania przedsiebiorstwem. Oprogramowaniem enova365
zajmujemy sie od 2007.

Juz w pierwszym roku wspdtpracy zostaliSmy docenieni przez producenta enova365

nagroda ,Enovator Roku. Rowniez w roku 2014 po raz kolejny nasze osiggniecia zostaty
zauwazone, otrzymaliSmy wyrdznienie i tytut ,Gwiazdy Stabilnego Wzrostu”. W roku 2015
zostaliSmy zaproszeni przez Sonete do udziatu w prestizowym projekcie BiznesTrendy. Rok
2016 to uznanie naszej pracy tytutem ,Lider enova365 w chmurze”. W 2017 roku zostalismy
nagrodzeni w kategorii ,Rozwdj”. W ostatnim roku zostaliSmy wyrdznieni w kategorii ,Lider
2019 w zakresie systematyczny wzrost i rozwoj”.
Rozwigzania proponowane przez nas kierowane sg do firm réznych branz i specjalnosci za-
rowno producentow, dystrybutordw jak i detalistdw. Wieloletnie doswiadczenie zespotu two-
rzgcego nasza firme oraz wybor skalowalnych i elastycznych narzedzi informatycznych stwa-
rza naszym klientom mozliwos¢ uzyskania szybkiego i petnego efektu wdrozonych rozwia-
zan informatycznych. Produkty i ustugi oferowane przez nas wspierajg wszystkie procesy
biznesowe zachodzgce w nowoczesnej firmie pozwalajac na ich planowanie, sprawne reali-
zowanie oraz analizowanie i rozliczanie.

Naszym celem jest wyjscie naprzeciw oczekiwaniom Klienta, doradztwo i pomoc w

podejmowaniu trafnych decyzji. Aby zaspokoi¢ zréznicowane wymagania klientéw stosujemy
wiasne, unikalne rozwigzania stuzace polepszeniu przeptywu informacji w firmie, przy jed-
noczesnym obnizeniu naktadow pracy i kosztéw.
Podstawowg zasadg jaka sie kierujemy jest petne zaspokojenie potrzeb i oczekiwan naszych
klientow w zakresie nowoczesnych sposobOw oraz narzedzi sterowania procesami bizneso-
wymi dlatego duzg wage i staranno$¢ dotozylisSmy aby wybrac i oferowa¢ naszym klientom
narzedzia nowoczesne, ergonomiczne i przede wszystkim dajgce duze mozliwosci dostoso-
wawcze do specyfiki biznesu jaki prowadzi nasz klient.
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COMP-TECH Sp. z o.0.

tel. 071 733 68 27, 71 733 68 63
ul. Krzemieniecka 60 A

54-613 Wroctaw

http://www.enova365.expert
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